
Condonació del deute del pagament 

indegut de l'RGC 
Amb la condonació del deute de la Renda Garantida de Ciutadania (RGC), el Departament renuncia 

a cobrar la totalitat o una part del deute generat pel ciutadà com a perceptor de l'RGC. 

Aquesta mesura de condonació té caràcter excepcional i només s'aplica a aquells deutes generats 

fins al 31 de desembre de 2024. 

Si es generen nous deutes per pagaments indeguts a partir de l'1 de gener de 2025, se't reclamarà el 

pagament. 

Si tens un deute pendent, no has de presentar cap escrit per sol·licitar la condonació. El 

Departament ha posat en marxa la mesura sense que hagis de demanar-ho explícitament. 

Normativa reguladora 

 Decret Llei 11/2024, de 17 de desembre (Obre en una nova finestra) 

Persones beneficiàries i requisits 

Persones beneficiàries: les persones vulnerables amb un deute pendent de devolució, anterior al 

2025 que compleixin un dels dos requisits següents: 

1. A 1 de gener de 2025 ser perceptor d'algun d'aquests ajuts: 

o Renda garantida de ciutadania o prestació complementària 

o Ingrés Mínim Vital 

o Pensions no contributives 

2. A 31 de desembre de 2023 tenir ingressos inferiors a 30.240 € (2 vegades l'SMI anual de 2023). 

Nota: Aquesta mesura no és aplicable a aquelles persones que, per obtenir la prestació, van facilitar 

informació falsa o manifestament errònia, i així ho ha previst la resolució d'extinció de l'RGC. 

Si compleixes els requisits, rebràs la resolució que finalitza el procediment, declarant condonat el 

deute. Si no compleixes els requisits, rebràs una carta de pagament per retornar el deute. 

En quina fase del procediment em trobo? 

Si has rebut una comunicació de pagament indegut a retornar abans de l'1 de gener de 2025, et pots 

trobar en alguna d'aquestes fases: 

 En fase de tràmit d'al·legacions a un acord d'inici de pagament indegut. 

https://dogc.gencat.cat/ca/document-del-dogc/?documentId=1002339


 En termini per interposar un recurs d'alçada contra una resolució de liquidació de deute. 

 En fase de pagament del deute en període voluntari (és a dir, de devolució a l'Administració de la 

quantitat que s'indica a la carta de pagament que has rebut en relació amb la resolució de liquidació de 

deute, o amb la resolució del recurs que havies interposat contra la resolució de liquidació). 

 En fase de retorn del deute de forma fraccionada. 

 En fase de pagament del deute per via executiva o de constrenyiment (has rebut un requeriment de 

pagament de l'Agència Tributària de Catalunya). 

Si has rebut una carta de pagament per liquidar un deute generat per pagament indegut de l'RGC, 

pròximament rebràs una comunicació informant si se't condona, o no, aquest deute. 

 

En qualsevol cas, fins que no rebis aquesta comunicació oficial, has de continuar retornant el teu 

deute en els terminis establerts i de la manera acordada. 

Requeriment de pagament de l'Agència 

Tributària de Catalunya 

Si has rebut un requeriment de pagament de l'Agència Tributària de Catalunya, com en qualsevol 

altra fase del procediment, hauràs de continuar retornant el deute en els terminis establerts i de la 

manera acordada. 

Per beneficiar-te de la condonació del deute no has de fer cap tràmit, només esperar la comunicació 

que t'informarà si se't condona, o no, el deute. 

Pagament del deute 

Si ja has pagat a l'Administració una part o la totalitat del deute no tens dret a la devolució de la 

quantitat o quantitats pagades. 

La mesura de condonació només afecta les quantitats de deute no pagades. Per tant, no es 

retornaran les quantitats pagades per les persones usuàries que hagin saldat tot o una part del deute, 

independentment que la devolució s'hagi fet: 

 En període voluntari. 

 De forma fraccionada. 

 Descomptant part del deute de l'import de la mensualitat de la prestació. 

 Per via executiva o de constrenyiment 

Més informació i preguntes freqüents 



Si tens algun dubte, pots:  

 Trucar al telèfon 012 (trucada gratuïta). 

 Escriure una consulta, queixa o suggeriment a través de la Bústia de contacte. 

 Adreçar-te a les oficines d'atenció al ciutadà. 

També pots demanar suport i acompanyament a les entitats socials del teu municipi o comarca. 

Troba les respostes a altres dubtes sobre la condonació del deute. 

 

https://web.gencat.cat/ca/contacte/012/index.html
https://ovt.gencat.cat/gsitfc/AppJava/generic/conqxsGeneric.do?webFormId=9&topicLevel2.id=31892&topicLevel3.id=0&set-locale=ca_ES
https://dretssocials.gencat.cat/ca/el_departament/adreces_i_telefons/oficines/

